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MOT DU PREMIER DIRIGEANT

2025 a été une autre excellente année pour la Commission de services régionaux du
Sud-Est.

Alors que nous continuons d’aller de avant avec lensemble de nos services, 'année
écoulée a mis en évidence la force de la collaboration régionale, un leadership solide
et un engagement commun pour batir une région du Sud-Est plus connectée, résiliente
et prospeére.

Le développement économique a été un volet important de notre travail en 2025. Lun
des faits saillants de 'année a été l'accueil du Forum OCDE—-Nouveau-Brunswick sur le
développement économique axé sur le territoire, qui a réuni plus de 300 participants
et a positionné le Sud-Est du Nouveau-Brunswick comme chef de file en réflexion
économique régionale, tant & I'échelle nationale qu'internationale. A travers la série
prospective Vision 2035, nous avons aidé les collectivités a planifier au-deld des cycles
a court terme. Parallelement, notre équipe a renforcé les partenariats internationaux
en Europe, accru le rayonnement de la région et facilité lattraction d’investissements
avec des partenaires provinciaux et régionaux.

En 2025, Eco360 a franchi d'importantes étapes sur le plan opérationnel et renforcé son
réle de chef de file en matiére d’environnement. Nous avons mis en oeuvre un nouveau
service régional de collecte des déchets, élargi linfrastructure denfouissement,
fait avancer d'importants projets de construction et renforcé les programmes de
recyclage et de responsabilité élargie des producteurs. Parmiles réalisations notables,
mentionnons une augmentation de la diversion, l'expansion des services de collecte
des résidus domestiques dangereux et une réduction des émissions de gaz a effet
de serre de plus de 44 %, ce qui réaffirme notre engagement envers la durabilité et
lexcellence des services.

Pour Plan360, 2025 a été une autre année record : la valeur totale des permis de
construction a augmenté de 12 % par rapport au record établi lannée précédente,
et les unités résidentielles ont augmenté de plus de 9 %. Cette progression continue
illustre le dynamisme de la région et met en évidence 'importance d’'une planification
coordonnée pour répondre aux besoins en matiére de logement, d’infrastructures et
des collectivités attrayantes et durables.

Nous avons poursuivi lavancement de la vision collective de la région du Sud-Est tout
enrespectant les priorités propres a chaque communauté. Plusieurs plans municipaux
ont été adoptés, des études de planification clés ont été réalisées pour soutenir
le logement et la croissance, et le Plateforme de données ouvertes a été lancé afin
d’améliorer l'accés & des données régionales fiables. Des progrés ont également été
enregistrés dans le développement du réseau régional de sentiers, améliorant la
connectivité, les possibilités de loisirs et la qualité de vie globale.



Nos projets régionaux ont connu une progression marquée tout au long de l'année.
En tourisme, nous avons lancé un nouveau site Web régional, développé des cartes
saisonnieres pour les visiteurs, enrichi la banque d’images régionale et progressé vers
lachévement de 'Analyse et stratégie de développement des possibilités touristiques
régionales. En transport, un vaste travail de mobilisation a été réalisé gréce a plus
de 30 présentations aupres des communautés et des parties prenantes, appuyé
par des recherches sur la demande de déplacements, la gouvernance et la mobilité
régionale. Les initiatives de partage des colts d’infrastructure ont également avancé,
nous rapprochant d’un cadre régional de référence pour les infrastructures sportives,
récréatives et culturelles.

Le développement communautaire et social est demeuré au coeur de notre travail.
Léquipe a offert des formations bilingues accessibles dans toute la région, soutenu
des centaines d’organismes, lancé des initiatives novatrices en matiere de logement,
renforcé les réseaux d’organismes a but non lucratif, et fait avancer des projets axés
sur la santé mentale, la sécurité alimentaire et le bien-étre communautaire. Ces efforts
reflétent notre conviction que des communautés fortes constituentlabase d’'une région
forte.

Enfin, les communications ont joué un réle essentiel pour soutenir 'ensemble de nos
services en 2025. Nous avons accru la notoriété de la CSR du Sud-Est en misant sur une
image de marque harmonisée, des messages cohérents et une présence numérique
renforcée.Notreinfolettre aatteint des dizaines de milliersde lecteurs,noscommunautés
sur les réseaux sociaux ont connu une croissance significative et notre contenu a
généré des millions de vues. Gréce & un appui stratégique en communications, nous
avons renforcé la transparence, accru la confiance du public et mieux fait connaitre
lensemble de nos services et initiatives régionales, du tourisme et des sentiers & la
gestion des déchets, en passant par le développement communautaire et social,
laménagement du territoire, le transport et le développement économique.

Ces réalisations sont le fruit d’'un effort collectif. Elles témoignent du travail acharné
de notre équipe, de 'implication des élus municipaux, du soutien de partenaires de
confiance et d’une conviction commune: en unissant nos forces & I'échelle régionale,
nous sommes plus forts.

Alors que nous poursuivons notre trajectoire, nous sommes fiers des progrés accomplis
et confiants quant & la direction que nous prenons.

X14Q

Roland Le Blanc, ing.

Premier dirigeant
Commission de services régionaux du Sud-Est



o o o o FAITS SAILLANTS

La CSR du Sud-Est a accueilli le Forum
OCDE-Nouveau-Brunswick sur le
développement économique axé sur
le territoire, réunissant plus de 300
participants et renforcant le leadership
de la région en matiére de stratégies
économiqgues innovantes et axées sur
le territoire, tant & l'échelle nationale
gu’internationale.

Eco360 a mis en ceuvre avec succes le
nouveau service régional de collecte
des déchets, desservant maintenant
8 municipalités, le District rural Sud-
Est et la Premiere Nation de Fort Folly.
Cette étape importante a simplifié
la prestation des services, amélioré
lefficacité opérationnelle et maximisé
les économies d’échelle dans toute la
région.

Lactivité de construction est demeurée
forte tout au long de 2025. A la fin
septembre, la valeur des constructions
avaitaugmentédeplusde24millionsde
dollars comparativement a septembre
2024, dépassant les totaux de lan
dernier malgré le caractére record de
2024. Cette croissance a entrainé la
construction de 1149 nouvelles unités
de logement, soutenant l'expansion
régionale et la disponibilité de
logements.

Les initiatives de développement
economique ont genére 492 Ms$
d’'impact régional mesurable,
renforcant les entreprises locales,
soutenant les entrepreneurs et
améliorant la compétitivité régionale a
long terme.

Le lancement du nouveau site Web
régional dédié au tourisme a améliore
la promotion de la région, renforcé la
coordination entre les communautés
et facilité lexploration du Sud-Est du
Nouveau-Brunswick par les visiteurs.

Desinitiativesd’éducationetd'application
des regles en bordure de rue ont été
mises en ceuvre dans l'ensemble de la
région, améliorant la récupération des
matieres recyclables et organiques tout
en renforcant 'uniformité des normes de
collecte des déchets.

Gradce a Moustique3é0, [lutilisation
de larvicides a été réduite de plus
de 50 % tout en maintenant plus de
95 % de réduction larvaire - reflétant
une approche ciblée, scientifique et
respectueuse de l'environnement pour la
gestion des moustiques.

Les efforts de renforcement des
capacités communautaires ont atteint 421
participants, renforcant la gouvernance
des organismes & but non lucratif, la
capacité deleadership etlacollaboration
régionale.

Le lectorat del'infolettre dela Commission
a dépasseé 25 000, tandis que le trafic du
site Web est passé de 7 224 visites en
2024 & 39 000 en 2025, démontrant une
croissance numerique et un engagement
public importants.

La prise de décision fondée sur les
données a continué de sétendre dans
tous les départements gréce & des
analyses améliorées, des outils SIG, des
recherches en transport et au lancement
du Plateforme de données ouvertes,
soutenant une planification régionale
éclairée et transparente.
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LANNEE EN CHIFFRES

1149

nouveaux logements
construits

10%
de croissance des visiteurs

dans les principales
attractions touristiques

25000+

lecteurs engageés

186 000 (-35%)

tonnes de déchets recus

143 789 (-77%)

visiteurs sur le site

6 986 000 kWh

a partir du gaz de site
d’enfouissement

N [OE gejol»

production estimée d’électricité

4,92M$

impact économique
régional estimé

9810

moustiques adultes
capturés sur lensemble
des sites

421

participants aux séances de
renforcement des capacités

79 000 (-44%)

tonnes CO?%e de réduction des GES
(équivalent de 1000 camions-citernes dessence)

162 tonnes (-14%)

de verre recyclé
(équivalent de 400 000 pots Mason)

7 285 (1106%)

matelas recyclés
(suffisants pour couvrir 2 terrains de foot
de taille réglementaire)
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REALISATIONS CLES DES DEPARTEMENTS

Leadership reconnu a I'échelle internationale lors
de la Conférence OCDE-Nouveau-Brunswick sur
le développement économique régional axeé sur le
territoire, jetant les bases d'initiatives futures.

Renforcement des collaborations internationales
et transfrontaliéres avec la France, I'ltalie, 'UE et
le Maine, soutenant les relations régionales, la
diversification et la croissance.

Le programme Connecteur a atteint un niveau
d’engagement record, réalisant 211 % des cibles
annuelles.

Forte hausse des services a I'entrepreneuriat dans
lensemble de loffre: accompagnement, cours,
webinaires et ateliers ont connu une croissance
marguée en inscriptions et activités.

Les services de rétention et dexpansion des
entreprises ont maintenu un soutien accru aux
entrepreneurs déja accompagnés, atteignant 180
% des cibles annuelles.

Lancementdunouveausite Webrégionalde tourismeintégrantle Géoportail
touristique et le calendrier régional des événements.

$ ==
P e ilp .- , . . , . .
=atin m?f"ff - Création d’'une carte saisonniéere présentant les principales attractions et
3 : expériences de la région, aidant les visiteurs a planifier leurs déplacements,
N organiser des itinéraires et découvrir des trésors cachés.

AN N - Dans le cadre de 'Etude de faisabilité du service régional de transport du
) Sud-Est du Nouveau-Brunswick, plus de 30 présentations ont été faites &
Py - divers intervenants, suscitant un fort intérét et des commentaires positifs sur
le potentiel d’'un systéme de transport régional.

En collaboration avec I'Université du Nouveau-Brunswick et le Laboratoire
PR de recherche sur les transports communautaires, des rapports clés ont été

. finalisés:

s - Rapport surle transport dans la région du Sud-Est (2024)

Analyse des données cellulaires pour déterminer la demande de

déplacements

Résumé des données de déplacement Transport Urbain Rural 2023

Le mandat de partage des colts dinfrastructure pour les installations

sportives, récréatives et culturelles est presque terminé et vise & établir un 7
cadre de référence de partage des colts adapté a la région du Sud-Est.



A atteint 220 organismes & but non lucratif dans les municipalités de la
région gréce & des formations bilingues, abordables et accessibles.

Livraison de six boites de jeu communautaires supplémentaires en 2025,
favorisant le jeu extérieur et lengagement dans les parcs locaux.

Développement de ressources en ligne afin délargir la portée de
certains themes de formation, comme la gouvernance des conseils
d’administration.

125 organismes & but non lucratif ont participé & un sondage régional
afin d’'identifier leurs besoins et défis.

Début de l'analyse des données a l'automne 2025 afin d'orienter la
programmation 2026.

Gestion des fonds SIES — Action communautaire et transport pour
soutenir des projets locaux en santé mentale et sécurité alimentaire.

Lancement du projet pilote de cohabitation a Tantramar & Strait Shores,
pour la promotion du logement abordable, communautaire et du
vieillissement chez soi.

Mise en place d’un bulletin mensuel bilingue et d’un groupe Facebook
dédié au réseautage des organismes a but non lucratif.

Début du développement d'un site Web départemental pour héberger
desressources, des rapports et d’autres outils.

Adoption officielle du nouveau plan municipal de Cap-

Acadie, une étape importante pour guider la croissance

future et le développement durable.

Adoption par la Ville de Salisbury de son plan municipal

consolidé, en cohérence avec les limites mises & jour issues

de la réforme de la gouvernance locale.

Adoption du nouveau Plan municipal de Riverview,

introduisant une nouvelle approche pourle développement a‘

dela Ville.

SIG: lancement du portail de données ouvertes, plateforme

centralisée de données ouvertes régionales, avec accés en

francais et en anglais: open.nbse.ca et ouvert.nbse.ca

- La plateforme offre un accés facile & de l'information
publique fiable pour soutenir la prise de décision, la
recherche et la transparence.
“Elle comprend des géoportails présentant des bases
de données propres aux mandats, en formats ouverts.
*Ilsagitd’'un outil évolutif qui continuera de croitre gréce
adenouvelles bases de données et des fonctionnalités
améliorées.




Ouverture du nouveau dépot de résidus domestiques dangereux (RDD),
marquant sa premiere année compléte d'exploitation.

Agrandissement du site denfouissement par la construction de deux
nouvelles cellules et d’'un nouveau bassin de sédimentation, afin
d’augmenter la capacité et soutenir la protection de 'environnement.

Maintien d’'un rendement élevé a linstallation de récupération des

matiéres (CRM), tout en desservant Circular Materials dans le cadre de
son nouveau programme provincial de recyclage.

Conclusion des ententes du Centre d'audit avec Circular Materials,
faisant de l'organisme le fournisseur de services pour le Nouveau-
Brunswick et la Nouvelle-Ecosse.

Mise en priorité des opérations de compostage, avec des ventes records
et un positionnement favorable en vue d’une autre excellente année en
2026.

Exploitation simultanée de la torchére et de la génératrice a gaz
d’enfouissement, établissant un record de réduction des gaz a effet de
serre en 2025.

Mise en ceuvre réussie du service régional de collecte des déchets,
desservant maintenant 8 municipalités, le District rural Sud-Est et la
Premiere Nation de Fort Folly. Cette transition majeure a simplifié la
collecte entre les juridictions, amélioré l'uniformité opérationnelle,
renforcé la coordination régionale et maximisé les économies déchelle
dans la prestation des services.




Expansion du réseau de surveillance avec davantage de sites et une fréquence
de couverture plus élevée qu’en 2024.

Intégration de nouvelles données écologiques et d’habitat & la surveillance sur
le terrain pour améliorer la prise de décision.

Lancement d’'un programme dédié d’identification des espéces afin d’accroitre
les connaissances écologiques.

Renforcement de l'expertise technique grdce & des formations: délimitation
des milieux humides, évaluation WESPAC, opérations RPAS/drone, assurant la
résilience & long terme du programme.

Modernisation des technologies de drones et des pratiques opérationnelles
durables, avec une utilisation accrue des drones et la mise en service d’un
véhicule utilitaire 100 % électrique.

Renforcement des collaborations régionales gréce a des initiatives conjointes
de surveillance des moustiques et des phragmites envahissants.

Harmonisation dela saisie des données terrain et desrapports grdce & FastField
et a des bases de données intégrées au SIG.

Amélioration des communications avec le public grce & la page Web
Moustique360, au Géoportail et & des envois postaux éducatifs a I'echelle

oy
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o o o o PROJETSEN COURSET A VENIR

Cap sur 2026: Nos objectifs

Pour 2026, la Commission de services régionaux du Sud-Est entend transformer sa
dynamique actuelle en résultats tangibles. En s‘appuyant sur les bases solides établies
en 2025,'année a venir mettra 'accent surla mise en ceuvre, la coordination et 'impact
dans 'ensemble de nos secteurs, toujours guidés par la collaboration régionale et les
besoins des communautés.

Le développement économique demeurera une priorité. En 2026, nous compléterons
et déploierons la Stratégie holistique de développement économique régional, en
lancrant dans les forces du Sud-Est et une vision & long terme. Laccueil du congrés
national de TACDE a Moncton renforcera une fois de plus notre réle de leader national,
tandis que la relance du Partenariat du marché du travail du Sud-Est alignera les
efforts de développement de la main-d’ceuvre sur les réalités changeantes du marché.
Nous poursuivrons également un engagement international soutenu pour appuyer
lattraction d'investissements, en reconnaissant que ce sont les relations a long terme -
et non les missions ponctuelles qui produisent des résultats durables.

A Eco360, nos priorités porteront surla modernisation des infrastructures, lamélioration
de l'acceés aux services et 'anticipation des besoins futurs en capacité. Les principaux
objectifs comprennent lagrandissement de laire de dépdt public, lavancement
de projets essentiels liés au lixiviat et aux infrastructures du site d’enfouissement,
le renforcement de la planification & long terme de la gestion des matieres
organiques ainsi que 'amélioration des partenariats dans le cadre des programmes
de responsabilité élargie des producteurs. Nous continuerons aussi de travailler
étroitement avec les municipalités et partenaires régionaux afin délargir les services
de collecte, améliorer lefficacité globale du systeme et renforcer davantage la
performance environnementale.

Au travers de Plan360, 2026 sera une année d’activité importante. De nouveaux plans
municipaux seront lanceés, les travaux liés au corridor de biodiversité progresseront
vers une présentation au Conseil, et les partenaires seront accompagnés par une
cartographie des infrastructures fondée sur la recherche afin d’éclairer de futurs
services de gestion des actifs, sous réserve de ressources humaines supplémentaires.
Les progrés du Plan régional, du projet des sentiers et des initiatives de données
ouvertes aideront & assurer une croissance coordonnée, durable et alignée sur les
priorités locales.

Nos projets régionaux passeront de la stratégie & laction. En tourisme, nous
commencerons la mise en ceuvre de 'Analyse et stratégie de développement des
possibilités touristiques régionales, soutenue par un Plan d'action touristique régional,
un groupe de travail dédié et des indicateurs de performance clairs. En transport, nous
travaillerons avec les communautés intéressées pour faire avancer des solutions de
navettes et de microtransport, compléter la phase 2 de I'étude sur la gouvernance du



PROJETS EN COURS ET A VENIR

transport régional et amorcer I'élaboration d’'un Plan directeur intégré des transports.
Les initiatives de partage des colts d'infrastructure passeront en phase de mise en
ceuvre, offrant aux municipalités des outils pratiques pour soutenir les infrastructures
sportives, récréatives et culturelles.

Le développement communautaire et social mettra 'accent sur lapprofondissement
desonimpactdanslensemble delarégion.Les priorités seront'expansion des activités
de renforcement des capacités pour les organismes & but non lucratif, la poursuite
des initiatives novatrices en logement et en cohabitation, 'accueil du Forum Impact
Sud-Est, lavancement de projets en sécurité alimentaire et en logement de soutien,
ainsi que le lancement de nouvelles ressources en ligne pour étendre la portée des

formations.

Enfin, les communications joueront un réle stratégique dans l'appui de 'ensemble des
priorités organisationnelles en 2024. Nos objectifs comprennent la consolidation et
loptimisation de 'image de marque de la CSR du Sud-Est, le renforcement des outils
de gouvernance, ainsi que laccroissement de sa notoriété et de sa clarté aupres
des parties prenantes et du public. Nous approfondirons 'engagement gréce & de
meilleurs outils de communication, développerons et apporterons des améliorations a
linfolettre de la CSR du Sud-Est, et ferons évoluer nos efforts numériques de la portée
vers un impact significatif gréce a un récit plus fort, & 'analyse et a des contenus
centrés sur les publics. Les communications fourniront aussi un soutien proactif et
intégré aux initiatives majeures, renforceront les relations médiatiques, élargiront la
banque d'actifs créatifs et continueront d’améliorer I'accessibilité et la convivialité de
linformation numérique.

Sur le plan corporatif, nous avons hate d’accueillir un nouveau Conseil & la suite des
élections municipales de 2026 au Nouveau-Brunswick, de présenter notre tout premier
Etat de la région, de poursuivre la mise en ceuvre de notre plan stratégique actuel,
et de jeter les bases de la prochaine phase de lorientation stratégique de notre

organisation.

Ensemble, ces objectifs refletent un engagement clair & livrer des résultats, a renforcer
la confiance et & veiller & ce que les services régionaux répondent aux besoins réels
des communautés.

Au cours de lannée 2026, nous avancerons avec confiance, collaboration et une
détermination commune de faire progresser la région du Sud-Est.



Développement économique

Congrés 2026 de I"Association des développeurs économiques du Canada (ACDE) :
préparatifs en cours pour accueil, et pour renforcer les partenariats nationaux et le
dialogue.

Stratégie holistique de développement économique régional axée sur les valeurs et le
territoire : actuellement a l'étape d’attribution.

Projets régionaux

Tourisme régional: faire progresser la mise en ceuvre de I'Analyse et stratégie de
développement des possibilités touristiques régionales, en alignement avec la nouvelle
stratégie touristique provinciale.

Partagedes colits d’infrastructure: finalisation du projetdévaluationdesinfrastructures
sportives, récréatives et culturelles et mise en place d’'un cadre de partage des colts
adapté.

Transport régional: tirer parti de I'Etude de faisabilité du service régional de transport
afin de faire avancer des solutions et améliorer la connectivité entre les communautés.

Plan de collecte de données sur le transport actif: élaboration d’'un plan complet pour
une prise de décision fondée sur les données dans la région du Sud-Est.

Développement communautaire et social

Renforcement des capacités (2026): quatre nouvelles séances pour les OBNL, deux
pour le personnel municipal, et des formations mensuelles ciblées en partenariat avec
des organismes locaux.

Rassemblement provincial des CSR: événement de deux jours réunissant le personnel
en charge du Développement communautaire et social de toutes les CSR du Nouveau-
Brunswick.

Forum Impact Sud-Est (29 avril — ler mai 2026) : grande conférence régionale bilingue
pour les OBNL axée sur le renforcement des capacités, I'inclusion, la santé mentale et la
collaboration.

Nouvelles initiatives: optimisation des mécanismes de financement des infrastructures
destinées au logement supervisé et renforcement de la sécurité alimentaire dans
lensemble de la région.

Planification régionale

Systeme de gestion des actifs de Cap-Acadie: Plan360 rassemble et organise les fichiers
d’infrastructure pour soutenir son développement.

Consolidation du zonage en géomatique: I'équipe du SIG procede a la consolidation
des fichiers de zonage et des couches de données géospatiales dans plusieurs régions
afin de soutenir des plans daménagement du territoire cohérents et coordonnés.
Corridor de biodiversité: en collaboration avec Dassault et 'Université de Moncton,
le projet identifie des changements écologiques et des zones nécessitant protection/
restauration, et développe des jumeaux numériques pour mieux visualiser et simuler des
scénarios futurs.

Extension duréseaurégional de sentiers: d 'automne, Plan360 a complété une extension
de 8 km avec la Ville de Riverview, prolongeant le segment des sentiers connectés des
Tri-Communautés a travers le parc naturel Mill Creek jusqu’a Fundy Albert.

PROJETS EN COURS ET A VENIR



PROJETS EN COURS ET A VENIR

Conception du segment prioritaire final : Plan360 se concentre sur la planification et la
conception du segment prioritaire entre Dieppe et Shediac, avec l'objectif de finaliser
la conception du pont de la riviere Scoudouc & temps pour lappel doffres au printemps

2026.

Gestion des déchets

EcoAssistance: mise en place d’'un nouveau service pour accompagner les personnes &
mobilité réduite dans I'élimination sécuritaire des RDD et d'autres matériaux.

Expansion de l'aire publique de dépdt: assurer un service sécuritaire et efficace pour
répondre & la demande régionale croissante.

Campagnes de sensibilisation: Eco360 poursuit ses efforts avec deux campagnes phares
ciblant la contamination des sacs bleus et verts, renforcées par un contrbéle continu en
bordure de rue et 'apposition d’autocollants.

Mise a niveau de linstallation de compostage : mettre en oceuvre un systéme de
surveillance de la température (24 h/24, 7 j/7) afin daméliorer l'efficacité et le suivi
opérationnel.

Gestion des moustiques

Cartographie thermique des milieux humides : élaboration de cartes de chaleur afin de
cibler la surveillance et les interventions sur les sites prioritaires.

Intégration des technologies de drones: optimiser la détection des habitats et soutenir
les relevés sur le terrain grace a l'utilisation d'outils de drones de pointe.

Amélioration des données écologiques: élargir 'évaluation terrain des milieux humides
pour mieux comprendre la fonctionnalité des habitats et les impacts sur la dynamique
des populations de moustiques.

Expansion de lidentification des espéces: accroitre la surveillance de l'activité des
moustiques, suivre les tendances émergentes et évaluer les impacts des changements
climatiques.

Croissance du réseau de surveillance et de traitement: augmenter la couverture en
combinant les bases de données terrain avec des relevés au sol pour identifier les foyers
larvaires.

Intégration des plateformes de collecte: tirer parti de FastField, Survey123 et Seek pour
améliorer la précision des données, 'analyse spatiale et l'identification sur place des
especes dans les milieux humides et autres habitats.
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