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QUI NOUS SOMMES

La Commission de services régionaux du Sud-Est (CSR du Sud-Est) fournit des services aux comtés de 
Westmorland et Albert dans le sud-est du NB. Nous servons 12 municipalités et un district rural et sommes 
gouvernés par un Conseil d’administration composé des maires et mairesses de ces municipalités et un 
représentant du district rural. 

La Commission est mandatée par la province pour fournir les services suivants à l’échelle régionale : promotion 
du tourisme, transport régional, développement communautaire et social, développement économique, partage 
des coûts d’infrastructure de loisirs, aménagement du territoire (par l’intermédiaire de Plan360), gestion des 
déchets solides (par l’intermédiaire d’Eco360), ainsi que l’hébergement d’un comité de sécurité publique. Nous 
fournissons également des services de gestion des moustiques à certains de nos partenaires municipaux. La CSR 
du Sud-Est est la plus grande commission de la province et notre ambition est d’être des leaders dans tout ce 
que nous entreprenons.. Notre région est le moteur économique de la province et comprend environ 25 % de la 
population du Nouveau-Brunswick et 30 % de l’assiette fiscale de la province. Nous continuons à connaître des 
années record en matière de développement dans l’ensemble de notre région.
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NOS SERVICES 

Eco360 fournit des services de gestion des déchets résidentiels, institutionnels, 
commerciaux et industriels aux comtés de Westmorland, Albert, Kent et Kings, 
ainsi que les flux de recyclage de Miramichi et Chaleur, à la fois à son installation 
de déchets solides de Berry Mills et par le biais de divers services et programmes 
hors site. Dirigée par une équipe de professionnels engagés, Eco360 fonctionne 
en mettant l’accent sur la durabilité et l’innovation, travaillant constamment à 
minimiser l’empreinte environnementale des activités de gestion des déchets tout 
en assurant la sécurité et le bien-être des communautés qu’elle dessert afin de 
promouvoir un avenir plus propre et plus vert pour la région. 

Plan360 est la division de la CSR du Sud-Est responsable des initiatives locales et 
régionales d’aménagement du territoire dans le sud-est du Nouveau-Brunswick, à 
l’exclusion de l’aménagement local des villes de Moncton et de Dieppe. Composée 
d’une équipe d’urbanistes, d’agents d’aménagement, d’inspecteurs en bâtiment, 
de spécialistes en SIG et d’autres spécialistes, la division s’engage à améliorer le 
bien-être de la collectivité et la durabilité de l’environnement tout en dirigeant 
l’élaboration et la mise à jour des plans officiels d’aménagement du territoire pour 
les municipalités du sud-est du Nouveau-Brunswick. 

La division du développement économique de la CSR du Sud-Est est composée 
d’un groupe diversifié de professionnels spécialisés dans le développement 
des entreprises, le marketing, la finance et l’engagement communautaire. En 
mettant l’accent sur la promotion de la collaboration régionale et l’exploitation 
des ressources existantes, l’équipe travaille avec diligence pour stimuler la vitalité 
économique et soutenir les entreprises locales. Grâce à des initiatives stratégiques, 
l’équipe vise à créer un environnement propice à l’innovation et à la création 
d’emplois, garantissant ainsi la prospérité à long terme de notre région. 

La division des projets régionaux de la CSR du Sud-Est supervise un portefeuille 
diversifié de services, dont le tourisme, les transports et le partage des coûts 
d’infrastructure. La division mène des activités essentielles pour les initiatives 
touristiques régionales, coordonner et soutenir les efforts de transports régionaux 
et faciliter le dialogue relatif aux projets d’infrastructures sportives, récréatives et 
culturelles, dans le but ultime d’améliorer la connectivité des communautés et de 
créer un environnement prospère pour les résidents comme pour les visiteurs. 

La division du Développement communautaire et social de la CSR du Sud-Est est 
actuellement une petite équipe qui s’est engagée à rassembler les organismes 
communautaires, les municipalités et les parties prenantes afin d’aborder en 
collaboration les questions sociales urgentes, l’appui d’efforts pour vaincre la 
pauvreté et d’améliorer le bien-être de la communauté. Grâce à un partenariat 
avec la Société pour l’inclusion économique et sociale (SIES), la division tire parti 
des ressources disponibles pour avoir un impact durable sur le bien-être général 
des habitants de la région. 
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CE QUE NOUS AVONS ACCOMPLI À CE JOUR : 

La réforme de la gouvernance locale a fourni une occasion importante d’améliorer la prestation de services aux 
habitants de toute la région.  La CSR du Sud-Est s’est efforcée de combler les lacunes existantes, de rationaliser 
les processus, de favoriser les synergies entre les équipes, de réduire les duplications, de tirer parti des réussites 
actuelles, d’améliorer la collaboration, de fixer des objectifs mesurables, de suivre les progrès et d’élaborer des 
stratégies régionales pour de nouveaux services. 

Depuis le lancement de la réforme, notre équipe a travaillé avec diligence pour atteindre ces objectifs. Nous 
avons commencé par constituer une équipe de direction et par réunir les principaux partenaires afin d’engager le 
processus de planification stratégique pour la région. Ce processus a donné lieu à des centaines de réunions avec 
les participants et les parties prenantes de toute la région et a abouti à la création de la Stratégie régional 2024-
2026 de la CSR du Sud-Est. 

L’objectif de la Commission pour 2024 a été de rassembler des données et des informations afin d’établir une base 
de référence et un fondement pour les succès futurs. Pour ce faire, elle a créé des comités permanents pour chaque 
mandat et a commandé plusieurs études régionales, notamment : 

•	 Évaluation et cadre pour les futurs projets d’infrastructure régionale 
•	 Analyse et stratégie de développement des opportunités touristiques régionales
•	 Étude de faisabilité sur le transport régional  
•	 Cartographie complète des actifs pour le Développement social et communautaire 
•	 Exercice de prospective régionale Sud-Est NB 2035 pour soutenir les ambitions municipales 
•	 Étude sur l’agritourisme régional 
•	 Étude sur les besoins régionaux en matière de logement
•	 Analyse coûts-avantages de la rétention des nouveaux arrivants et des Canadiens 
•	 Et plus encore! 

Parmi les principales réalisations et les projets en cours, on peut citer : 

•	 Lancement d’un site web et d’une stratégie de médias sociaux 
•	 Mise à jour de la marque CSR du Sud-Est 
•	 Construction de 26 km de la phase Ligne côtière du Réseau régional de sentiers 
•	 Planification et cartographie d’un réseau régional de sentiers 
•	 Préparation de l’élaboration d’un plan régional pour le Sud-Est 
•	 Mise en œuvre d’un nouveau logiciel de délivrance des permis de construire 
•	 Création d’un géoportail/Open Hub, permettant d’accéder à des informations et des services géospatiaux en 

ligne 
•	 Poursuite de l’expansion des services de développement économique dans toute la région 
•	 Programmes de formation à l’entrepreneuriat en collaboration avec le NBCC et le CCNB 
•	 Expansion du programme « Connecteur » et du programme du centre IDEA pour l’enseignement secondaire 
•	 Création d’un modèle de logement supervisé pour les sans-abri 
•	 Base de données des subventions communautaires pour les municipalités et les organisations à but non 

lucratif 
•	 Trousse de ressources sur la sécurité alimentaire pour les districts scolaires de la région 
•	 Soutien et organisation de l’engagement public « Ensemble pour vaincre la pauvreté » avec la SIES 
•	 Mise en œuvre de plusieurs projets et initiatives importants en matière de déchets solides par Eco360, 

notamment :  
	 • Un nouveau programme provincial de recyclage du papier et des produits papier  
	 • Un nouveau service régional de collecte des déchets  
	 • Un nouveau programme de recyclage des matelas 

•	 Lancement d’un calendrier d’événements touristiques régionaux 
•	 Création d’une proposition de valeur pour la marque touristique régionale 
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